31/07/2025, 10:01 Saida de report

Laudo Técnico da Garantia

Assisténcia Técnica Autorizada STIHL
NOVA PRATA, 29 de Julho de 2025.

Prezado Cliente, informamos laudo de solicitacéo
de garantia conforme informacdes abaixo descritas:

14006443 - Justi Com. e Serv. de Mag. e Pecas
NF Venda: 3680
Nro Proc: 300525857 - 29/07/2025

Cédigo do Item: 11217909912 - Amortecedor

Modelo do Item: MS 260

Descricdo do defeito:

AMORTECEDOR DANIFICADO COM POUCAS HORAS DE USO

Consumidor: ANTONIO CARLOS BELAONDES DE OLIVEIRA
Endereco: RUA DO JASMIN, 590
Cidade/Estado: NOVA PRATA / RS
CEP: 00000-000 Fone: (54) 997108571

Dados Complementares do Item

Horas |Data

Numero Série |Uso Fabricacdo |Data NF Venda |Data Defeito |Data Conserto

2 00.00.0000 | 02.06.2025 29.07.2025 29.07.2025

Itens Substituidos
Cébdigo Item Descricéo Qtde
1121-790-9912 Amortecedor 2

Garantia Concedida

Assinatura do Consumidor

https://online.stihl.com.br/sap/bc/webrfc



