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Laudo Técnico da Garantia
         Assistência Técnica Autorizada STIHL
 
 NOVA PRATA, 22 de Janeiro de 2024.                                             
 
 Prezado Cliente, informamos laudo de solicitação
 de garantia conforme informações abaixo descritas:
 
       12214000 - Justi Com. e Serv. de Maq. e PecasLtda                        
       NF Venda: 384582  
       Nro Proc: 300439846 - 22/01/2024                                         
 Código do Item: 48516000206 - Motor elétrico                                   
 Modelo do Item: HSA 66                                  
 Descrição do defeito:
 NÃO LIGA E A BATERIA PISCA OS LEDS VERMELHOS, SINAL DE FALHA NO MOTOR 
 
    Consumidor: ALVINO LUZZI - (88770)                  
      Endereço: RUA NABUCO DE ARAUJO                                        
 Cidade/Estado: GUAPORÉ / RS                                                    
           CEP: 99200-000  Fone: 54999540877                   
 
                      Dados Complementares do Item
              Horas  Data                                                   
Número Série  Uso    Fabricação  Data NF Venda  Data Defeito  Data Conserto 
   436283329   10    26.09.2016   10.06.2023     22.01.2024    22.01.2024   
 
                 Itens Substituídos
Código Item     Descrição                         Qtde  
4851-430-1405   Módulo electrônico                   1  
4851-600-0206   Motor elétrico                       1  
 
 
    Garantia Concedida                                
 
 
 
    Assinatura do Consumidor


